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Consulta Mercados  S.A. de C.V. es una agencia de Investigación de Mercados,

que tiene como principal actividad el recabar información de manera rápida, confiable

y verídica, tal que permita tomar decisiones certeras a nuestros clientes disminuyendo

su grado de riesgo.

Nuestro objetivo es trabajar en red con las principales agencias de mercadotecnia

y de investigación a nivel nacional e internacional, sirviendo como un apoyo eficiente y

objetivo en la región.

Con pleno conocimiento y experiencia en cada la plaza, Consulta Mercados ofrece

sus servicios de outsourcing a compañías foráneas y con ello considerables ventajas

en la reducción de costos y de tiempos de entrega para cada proyecto.

A continuación me permito presentar nuestra empresa mediante una breve

descripción curricular esperando este sea el inicio de una relación comercial favorable

para ambos.

¡Exito en cada proyecto!

Atentamente:

Lic. Karina Mendoza T.

Directora General
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GENERALES DE LA EMPRESA

EQUIPO DE TRABAJO

Gerente de Proyectos
     Claudia Rodríguez Sánchez
       LAE especialidad en Mercadotecnia
      Instituto Tecnológico de Chihauhua
      MBA especialidad en Mercadotecnia 
      ITESM

Coordinador de Plaza BC
     Mario Muñoz Morales
      Lic. en Mercadotecnia
      Universidad Interamericana del Norte
      Diplomado en Mercadotecnia ITESM

Directora General
Karina  Aidé Mendoza Terrazas
LAE especialidad en Mercadotecnia
Instituto Tecnológico de Ciudad Juárez

Recursos Humanos
Yvonne Benítez Masse
Lic. en Ciencias de la Comunicación
Universidad Autonoma de Chihuahua
Diplomado en Mercadotecnia ITESM

Director de Cuentas
Allan E. Hernández Chávez
Comunicación-’Media Advertising’
University of Texas at El Paso
Diplomado en Mercadotecnia ITESM

Razón Social: Consulta Mercados, S.A. de C.V.
Actividad: Servicios de investigación de mercados
Dirección: Camino La Esperanza105-2, Partido Senecú  CP 32050
Sede: Ciudad Juárez, Chihuahua
Teléfono: +52 (656) 251-09-08, 251-0907,
Fax/Tel: +52 (656) 207-09-32
E-Mail: info@consultamercados.com
Sitio Web: www.consultamercados.com
Registro: 09 Junio 2005



FUERZA LABORAL
EQUIPO DE TRABAJO

COORDINADORES DE PROYECTOS

Miriam Carpio
Mercadotecnia ITESM
Diplomado Publicidad ITESM

Luis C. Benitez
Lic. en Derecho
Centro Cultural Universitario

Víctor Manuel Rangel
Lic. en Relaciones Internacionales
Universidad Autonoma de Ciudad Juárez

INVESTIGADORES

Heriberto Alvarado Alvarado
Supervisor General

Nielsen Oseguera
Ejecutiva de cuenta

Lucia Alvarado Fierro
Supervisora de Campo

Miriam Lechuga Leyva
Supervisora de Campo

Angélica Avitia Nuñez
Reclutamiento

 PLAZAS
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ESTUDIOS DE MERCADO • INVESTIGACION

C U A L I T A T I V A •  I N V E S T I G A C I O N

C U A N T I TAT I VA  •  F O C U S  G R O U P S  •

RECLUTAMIENTO-MODERACION • CAMARA

GESELL • SERVICIOS DE CAMPO • OPINION

PUBLICA • MYSTERY SHOPPER • ENCUESTAS

T R A D I C I O N A L E S - E L E C T R O N I C A S  •

E N C U E S TA S :  D I S E Ñ O  Y  C A P T U R A  •

E N T R E V I S T A S  D E  P R O F U N D I D A D  •

T E L E M A R K E T I N G  •  B E N C H M A R K I N G  •

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD • ENCUESTAS

T E L E F O N I C A S  •  C E N S O S  •  A U D I T O R I A -

M O N I TO R E O  •  E S T U D I O S  D E  I M A G E N  •

E S T U D I O S  D E  M E D I O S  •  P E R F I L E S  D E

A U D I E N C I A •  P R U E B A S  D E  P R O D U C TO  •

SONDEOS DE OPINION •

ESTUDIOS DE MERCADO

INVESTIGACION CUALITATIVA

INVESTIGACION CUANTITATIVA

FOCUS GROUPS

RECLUTAMIENTO/MODERACION

CAMARA GESELL

LEVANTAMIENTO DE CAMPO

OPINION PUBLICA

MYSTERY SHOPPER

ENCUESTAS (TRADICIONALES/ELECTRONICAS)

ENCUESTAS (DISEÑO, CAPTURA, TABULACIÓN)

ENTREVISTAS DE PROFUNDIDAD

TELEMARKETING

BENCHMARKING

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD

ENCUESTAS TELEFONICAS

CENSOS

AUDITORIA/MONITOREO

ESTUDIOS DE IMAGEN

ESTUDIOS DE MEDIOS

PERFILES DE AUDIENCIA

PRUEBAS DE PRODUCTO / MONADICAS

ESTUDIOS CUANTITATIVOA AD-HOC

ESTUDIOS DE USOS Y HABITOS

PRUEBAS DE CONCEPTO POST TEST

IMAGEN Y POSICIONAMIENTO

BRAND EQUITY

STORE CHECK

ESTUDIOS DE SATISFACCION (CSI)

ESTUDIOS DE SEGMENTACION DEMOGRAFICA
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MÉXICO

Auditor Service
Brad
Brian Q
Cien
Covarrubias y Asociados (Pulso)
Delta Research
Estadística Aplicada
Factum S.C.
Latin American Marketing
Leventer México
Lexia
Millward Brown
Psyma Latina
Punto Objetivo
Research International
Serta
SSP Secretaria de Seguridad Pública
SSA Secretaría de Salud
SEDESOL
Synovate
Top Level

CIUDAD JUÁREZ

Universidad Autónoma de Ciudad Juárez
Baker Tilly
Grupo Imperial
Grupo De la Vega
Hágalo
Altta Homes
Urbi
Brasa
Ruba
Viveica
Yvasa
El Diario de Juárez
C. Médico de Especialidades
Centro Publicitario
Grupo Intelia
Periódico Norte

MONTERREY

Aga Mercadotecnia
AB Cignux
Assesor
Inmega S.C.
Marcoms
Ovalbox
Marcoms
Strategic Marketing

CHIHUAHUA

Abison Burke (Acerto)
Stratega
3M Forward México

OTRAS REGIONES

Consulado General de los EEUU
(Embaja da Americana Cd. Juárez)
Datos y Cifras de Hermosillo
Rvox (Guadalajara)
Univision (EEUU)



COCA-COLA

CERVECERIA CUAUHTEMOC

LTH

APASCO

GATORADE

ITESM

SHCP

NOKIA

STARBUCKS

VOLKSWAGEN MEXICO

BANCOMER

LANDUS

JOHNSON CONTROLS

PRI / PAN

FIESTA INN

HOME DEPOT

YAMAHA

SORIANA

PROCTER & GAMBLE

BURGER KING

MC DONALD’S

BLOCKBUSTER

CHURCH’S CHICKEN

NISSAN

AGENCIA LLANTERA

BUD LIGHT

COORS LIGHT

BIF

GRAINGER

CABLEMAS

C&A

MMCINEMAS

HONDA

AXTEL

MACSA

PLAZA SENDERO

PLAZA LAS TORRES

GRUMA

MONTANA

LABORATORIOS ROCHE

ELEKTRA

TV AZTECA

EMPRESAS INTEGRADORAS

ELECRTROLIT

LAS ALITAS

PROYECTOS
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